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I. ZONA HORARIA 

GMT-3 (horario de verano) 

 

II. MONEDA Y FORMAS DE PAGO 

La moneda oficial de Chile es el peso chileno (CLP). 

Efectivo 

El efectivo es ampliamente aceptado, especialmente en tiendas pequeñas, mercados 
locales. Puede cambiar dinero en casas de cambio o retirar pesos chilenos de cajeros 
automáticos (ATMs), que están disponibles en ciudades y centros turísticos. 

Tarjetas de crédito y débito 

Tarjetas de crédito: Visa y Mastercard son aceptadas en la mayoría de los 
establecimientos comerciales, restaurantes y hoteles. Es común que se le pregunte si 
prefiere pagar en cuotas al usar tarjetas de crédito chilenas, pero como extranjero, lo 
más probable es que solo se realice el cobro en un pago. 

Tarjetas de débito: Las tarjetas internacionales con el logo de Visa o Mastercard 
también suelen funcionar en la mayoría de los lugares. 

Asegúrese de habilitar su tarjeta para transacciones internacionales antes de viajar. 

 

  



III. UBICACIÓN DEL LUGAR DEL EVENTO 

El lugar del Evento es el Hotel Best Western Marina Las Condes, en la Comuna de Las 
Condes, el cual se encuentra cerca de la Estación Metro Manquehue, de la línea 1 del 
Metro de Santiago. 

En el sector hay diversos hoteles, comercio (2 malls cercanos, cafeterías, tiendas 
pequeñas) y un parque (Parque Araucano). 

 

 

IV. NÚMEROS TELEFÓNICOS IMPORTANTES 

Código del país: +56 

Carabineros de Chile (Policía): 133 

Bomberos: 132 

Ambulancia: 131 

 

  



V. OPCIONES DE ALOJAMIENTO 

 

Comuna de Las Condes – Sector Metro Manquehue 

A continuación, se presentan algunas alternativas de alojamiento en los alrededores 
del lugar del evento, el cual se encuentra cerca de la Estación Metro Manquehue, de 
la línea 1 del Metro de Santiago. Información entregada por los hoteles respectivos. 

 

1. Hotel Best Western Marina Las Condes (Lugar del Congreso) 

Dirección: Alonso de Córdova 5727, Las Condes 

Web: https://www.bestwestern.com/en_US/book/hotels-in-santiago/best-western-
premier-marina-las-condes/propertyCode.76068.html 

 

Descuento: 

El Hotel dispone de habitaciones con descuento. Para acceder a las habitaciones con 
descuento, debe enviar un correo con el asunto: “Congreso FIA 2024” a Verónica 
Valenzuela (veronica.valenzuela@marinahoteles.cl) que proporcionará mayores 
detalles. 

 

2. Hotel Ibis Santiago Las Condes Manquehue 

Dirección: Calle O Connell 165, Las Condes 

Distancia al lugar del evento: 3 minutos caminando. 

Web: 
https://all.accor.com/hotel/7933/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_m
edium=seo+maps&utm_source=google+Maps#section-description 

Descuento: 

El Hotel otorga un 10% de descuento sobre la tarifa pública que maneje Hotel Ibis Las 
Condes para las reservas que sean solicitadas bajo el Congreso Acústica FIA2024, de 
pago directo por cada huésped que reserve, descuento válido para reservas que sean 
solicitadas hasta el 15 de noviembre 2024, posterior a esta fecha, se aplicará tarifa 
pública. Se recomienda por su ubicación cercana al lugar del evento. 

 

https://www.bestwestern.com/en_US/book/hotels-in-santiago/best-western-premier-marina-las-condes/propertyCode.76068.html
https://www.bestwestern.com/en_US/book/hotels-in-santiago/best-western-premier-marina-las-condes/propertyCode.76068.html
https://all.accor.com/hotel/7933/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps#section-description
https://all.accor.com/hotel/7933/index.es.shtml?utm_campaign=seo+maps&utm_medium=seo+maps&utm_source=google+Maps#section-description


3. Hotel Regal Pacific Santiago 

Dirección: Av. Apoquindo 5680, Las Condes 

Distancia al lugar del evento: 4 minutos caminando. 

Web: http://www.regalpacific.cl/ 

Descuento: 

Este hotel entrega las siguientes tarifas preferenciales, y se recomienda por su 
ubicación cercana al lugar del evento. Debe referenciarse el Congreso Acústica 
FIA2024. 

 

**Pasajeros extranjeros no residentes en Chile que paguen sus cuentas en dólares 
americanos y presenten pasaporte y papel de ingreso al país como turista al momento 
del Check In, están exonerados del pago de 19% del impuesto IVA** 

Servicios incluidos 

• Trago de bienvenida. 
• Desayuno buffet americano servido en nuestro Restaurant. 
• Servicio de té y café en habitaciones standard (liberado de costo) y cafetera de 

grano en habitaciones Regal de Luxe (con costo adicional). 
• 1 botella de agua mineral nacional por estadía. 
• Uso libre del gimnasio y piscina-jacuzzi en Clínica Medpro del Hotel (previa 

reserva) 
• Uso de sauna y sala de masaje (con cargo adicional). 
• Uso de oficinas ejecutivas 2 horas diarias. 
• WI-FI en habitaciones y áreas públicas. 
• Room Service 24 horas. 

 

  

http://www.regalpacific.cl/


4. Icon Hotel Santiago 

Dirección: Alonso de Córdova 6050, Las Condes 

Distancia al lugar del evento: 4 minutos caminando. 

Web: https://www.iconchile.com/es/index.html 

Descuento: Este hotel dará tarifas preferenciales, y se recomienda por su ubicación 
cercana al lugar del evento. Esta tarifa será entregada indicando el código especial 
"Congreso FIA 2024”. 

 

Las presentes tarifas incluyen los siguientes servicios: 

• Desayuno Buffet en nuestro Restaurante “Fechoria” (lunes a sábado de 06:30 
am a 10:30 am y domingos de 07:00 hasta las 11:00 am) 

• Acceso a nuestro Spa, Gimnasio y Senses Spa (Sauna seco, húmedo, y piscina 
Interior climatizada). Acceso permitido sólo a mayores de 18 años. 

• 1 Estacionamiento sin cargo para huéspedes (1 vehículo por reserva) 
• Acceso a nuestra Terraza y Piscina outdoor climatizada en “SKY CLUB 23” 
• Caja de Seguridad Digital en habitación 
• Internet inalámbrico WiFi en todas las áreas del hotel (100 MG) 
• Té, café y hervidor disponibles sin costo extra, dentro de cada habitación 

Si desean reservar deben confirmar disponibilidad con el hotel primero 

Para poder hacer efectiva la reserva, deben enviar un correo a reservas@iconchile.com 
indicando: 

• Codigo especial "Congreso FIA 2024” 
• Nombre del huésped: 
• Check in: 
• Check out: 
• Tarjeta de crédito de garantía (número de tarjeta de crédito junto con la fecha de 

expiración). 

 

https://www.iconchile.com/es/index.html


Otras opciones de Alojamiento 

Si desea optar por otro alojamiento, se recomienda buscar alternativas en los alrededores de 
la línea 1 del Metro de Santiago. La Estación más cerca del lugar del evento es la Estación 
Metro Manquehue, de la Línea 1. 

 

  



VI. MOVILIZACIÓN DESDE/HACIA EL AEROPUERTO ARTURO MERINO BENITEZ 

Para llegar desde el Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benítez (SCL) en Santiago 
de Chile a su hotel, tienes varias opciones de transporte dependiendo de su 
preferencia por comodidad, costo y tiempo. Las alternativas más comunes: 

Taxi Oficial 

Los taxis oficiales del aeropuerto son seguros y tienen tarifas fijas a diferentes zonas 
de Santiago. Puede tomar uno en el área de taxis del aeropuerto o contratarlo 
directamente en los mostradores dentro del aeropuerto. La tarifa promedio hacia la 
comuna de Las Condes es de $30.000 CLP (alrededor de 33 USD).  

Transfer compartido (Shuttle) 

Empresas como Transvip y WeTransport ofrecen servicios de transporte compartido en 
minibuses o vehículos privados desde el aeropuerto. El costo estimado es de $10.000 
CLP por persona (11 USD) para el servicio compartido. 

Alquiler de autos 

Si prefiere manejar por su cuenta, puede alquilar un auto en el aeropuerto. Varias 
compañías internacionales como Avis y Budget tienen mostradores allí. Debe 
asegurarse que su hotel tenga estacionamiento y de estar familiarizado con las normas 
de tránsito chilenas. 

Buses 

Hay servicios de buses como Centropuerto y Turbus, que van desde un terminal de 
buses dentro del aeropuerto hasta el centro de Santiago (Estaciones de Metro Línea 1: 
Los Héroes, Universidad de Santiago o Estación Pajaritos). Operan cada 10 minutos. 
Costo aproximadamente $2.000 CLP (3 USD) por trayecto. 

Existe una opción de un bus gratuito que se conecta con los buses de transporte 
público (no gratuitos) de la ciudad, pero no lo recomendamos debido a que son 
múltiples transbordos y algunos transitan por sectores poco seguros si no conoce la 
ciudad. 

Recomendación 

Si viaja con mucho equipaje o quiere comodidad, los taxis oficiales son la mejor opción. 
Si prefiere algo más económico, los transfers son una alternativa más económica que 
un taxi, pero puede tomar más tiempo ya que hace paradas en otros hoteles. 

  



VII. MOVILIZACIÓN DENTRO DE SANTIAGO 

Metro de Santiago 

El Metro de Santiago es una forma eficiente y rápida de moverse por la ciudad. Sus 
horarios de operación son: 

• De lunes a viernes: Aproximadamente de 6:00 AM a 11:00 PM. 
• Sábados: De 7:00 AM a 11:00 PM. 
• Domingos y festivos: De 8:00 AM a 11:00 PM. 

 

1. Forma de Pago 

Para utilizar el metro, necesitará una Tarjeta Bip, que es el medio de pago para todo el 
sistema de transporte público en Santiago, incluyendo buses y metro. Puede comprar 
una Tarjeta Bip en las boleterías del metro. La tarjeta tiene un costo inicial de $1.550 
CLP (2 USD), y la carga inicial mínima es de $750 CLP (0.81 USD). 

También existe una aplicación para smartphone, RED, que se asocia a diferentes 
formas de pago con tarjetas de crédito, que sirve para pagar el metro y el transporte 
público mediante código QR. (https://www.red.cl/acerca-de-red/app-red/) 

2. Tarifas del metro 

Las tarifas, que van entre $680 CLP (0.73 USD) y $840 CLP (0.90 USD), varían 
dependiendo del horario. 

Recomendaciones al usar Metro 

Horas punta (07:00 – 8:59 / 18:00 – 19:59): Evite el horario punta si es posible, ya que 
las estaciones y trenes pueden estar bastante llenos. 

Cuidado con sus pertenencias: El metro es seguro, pero como en cualquier gran ciudad 
capital, es recomendable mantener sus objetos personales (teléfono, cartera, 
mochilas) bien controlados. 

 

Aplicaciones de Movilidad 

Los servicios de transporte privado (Uber, Didi, Cabify) funcionan en Santiago y son 
más económicos que los taxis tradicionales. Son de amplio uso en la ciudad por lo que 
existe buena disponibilidad. 

 

  

https://www.red.cl/acerca-de-red/app-red/


VIII. TOURS 

Prontamente tendremos información sobre disponibilidad de tours para conocer 
Santiago y los alrededores, les solicitamos visitar la página del Congreso 
https://www.fia2024.cl/ 

 

IX. ALIMENTACIÓN 

El Congreso considera servicios de cafés a media mañana y media tarde, un coctel de 
bienvenida al final del primer día y un coctel de cierre después de la ceremonia de 
clausura el último día. La cena oficial del evento esta considerada sólo para algunas 
inscripciones. La cena tiene un valor de $35.000.- (38 USD) 

El Congreso no incluye almuerzo para los asistentes. Sin embargo, en los alrededores 
del hotel hay una gran oferta de restaurantes y cafeterías de distintos tipos y precios. 

 

X. CLIMA 

A principios de diciembre, Santiago de Chile está en plena transición a la temporada 
de verano. El clima es generalmente cálido y seco, con temperaturas promedio que 
varían entre los 15°C durante la madrugada y los 28°C o más en la tarde. La lluvia es 
muy rara en esa época, ya que Santiago se encuentra en una región de clima 
mediterráneo donde los veranos son secos. Es común que haya cielos despejados y 
mucho sol, por lo que es importante tomar precauciones contra la radiación UV, que 
es alta. 

  

https://www.fia2024.cl/


XI. ELECTRICIDAD 

En Chile, el voltaje estándar es 220V y la frecuencia es de 50 Hz, lo cual es importante 
tener en cuenta si viaja con dispositivos eléctricos. 

En Chile, los enchufes son del tipo C y L: 

Tipo C: Dos clavijas redondas (el mismo usado en la mayoría de Europa). 

Tipo L: Tres clavijas redondas en línea (menos común). 

Si su país de origen usa otro tipo de enchufe, necesitarás un adaptador de enchufe. 
Son fáciles de encontrar en tiendas de electrónica o en aeropuertos. 

 

 

XII. SEGURIDAD 

Santiago de Chile es, en general, una ciudad segura para sus residentes y visitantes. 
Sin embargo, como en cualquier ciudad turística del mundo es recomendable estar 
atento y tomar precauciones, como cuidar documentos personales, teléfonos móviles 
y cámaras fotográficas.  

Es fundamental tomar algunas medidas de seguridad para disfrutar de la vida nocturna 
en Santiago. Se recomienda planificar su noche y mantenerse siempre informado 
sobre las rutas seguras para regresar a su alojamiento. Utilice servicios de transporte 
reconocidos y oficiales.  

Si prefiere caminar por la ciudad, es recomendable evitar calles poco transitadas, 
especialmente durante la noche. Opte por rutas principales y bien iluminadas, y evite 
áreas que puedan parecer inseguras. 

  



XIII. TERREMOTOS 

Debido a su geografía, Chile es un país sísmico. Por esto, los edificios en Chile siguen 
estrictas normas de seguridad y de ingeniería sismorresistente. En caso de sismo, 
usted debe actuar considerando algunas reglas básicas, como las siguientes: 

• Mantenga la calma y espere con tranquilidad las instrucciones del personal 
encargado, ubíquese frente a muros estructurales, o aquellos de construcción más 
sólida.  

• No abandone el lugar en el que se encuentra ya que pueden caer trozos de vidrios 
u otros objetos.  

• Siempre actúe con calma y sin apuros.  
• Infórmese y conozca el Plan de emergencia y evacuación del edificio donde se 

encuentre.  

En Chile existe el Sistema de Alerta de Emergencia (SAE) para teléfonos móviles, del 
Servicio Nacional de Prevención y Respuesta ante Desastres (SENAPRED). Este 
sistema informa a la población mediante mensajes a los teléfonos que sean 
compatibles (la mayoría de los teléfonos modernos lo son). Este mensaje se emitirá en 
caso de riesgos de tsunami, sismos de mayor intensidad, erupciones volcánicas e 
incendios forestales con amenaza a viviendas. Dicha alerta masiva, que es 
despachada automáticamente vía texto a una zona georreferenciada, no se verá 
afectada por la congestión de las redes celulares, dado que utilizará otros canales de 
frecuencia para llegar a los teléfonos de forma segura. 

 

 


